Sotekassa?

TIETOSUOJASELOSTE

1. Rekisterinpitaja

Terveydenhuoltoalan tyéttomyyskassa (y-tunnus 0217151-6)
PL 1001, 00511 Helsinki

info(a)sotekassa.fi

www.sotekassa.fi

Puh. (09) 5422 7300

2. Yhteydenotot rekisteria koskevissa asioissa

Tietosuojavastaava:
Matti Timonen (Fordione Oy)
tietosuoja(a)sotekassa.fi

Rekisterin vastuuhenkild:
Kassanjohtaja Markus Rantanen
markus.rantanen(a)sotekassa.fi
PL 1001, 00511 Helsinki

3. Rekisterin nimi

Terveydenhuoltoalan tyéttdmyyskassan jasen- ja maksatusrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Kassan tehtavana on jarjestaa jasenilleen tyottomyysturvalaissa tarkoitettuja etuuksia. Lisaksi kassa
tarjoaa jasenilleen tydllisyytta tukevia palveluja.

Henkilbtietojen kasittely perustuu enimmakseen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 6 artiklan 1
c) kohtaan. Henkilbtietojen kasittely on tarpeellista tyottdomyyskassan lakisaateisen tehtavan hoitamiseksi.

Lahtokohtaisesti rekisterinpitaja kasittelee henkilotietoja jarjestaakseen tyottomyysturvalaissa tarkoitetun
ansioturvan tyottomyyskassan jasenille. Lisaksi henkilotietoja kasitellaan, jotta kassa voi jarjestaa
neuvontaa tyottomyyskassan jasenyytta ja palveluja koskevissa asioissa.

Henkilbtietojen kasittelyn peruste voi olla myos:

¢ henkilén antama suostumus (esimerkiksi uutiskirjeen tilaaminen) (tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1
a) kohta)

e sopimus (esimerkiksi tydttdmyyskassalain (248/1984) 1 § 2 momentin mukaisten tyollisyytta
tukevien palveluiden tarjoaminen) (tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 b) kohta)

o oikeutettu etu (esimerkiksi jasenten jasenmaksujen perinta jasenmaksuyhteistyota tekevilta
jarjestailta, uutiskirjeen toimittaminen, tilastoaineiston muodostaminen ja kasittely, toiminnan
edelleen kehittdminen seka mahdollisten vaarinkaytosten selvittdminen, viestinnan kohdentaminen
ja markkinointi) (tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 f) kohta).
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Paivarahanhakijan tulee lain mukaan ilmoittaa tyottomyysetuuden mydntamiseksi ja maksamiseksi
tarvittavat tiedot. Tarvittavien tietojen puuttuminen voi johtaa kielteiseen paatokseen.

5. Kenen tietoja kasittelemme?

Kasittelemme paasaantdisesti jasentemme henkildtietoja. Taman lisaksi kasittelemme tietoja henkildista,
jotka ovat olleet jasenia, pyrkivat tai ovat pyrkineet jaseneksi taikka muuten ottaneet yhteytta
Terveydenhuoltoalan tyéttomyyskassaan. Lisaksi voimme kerata tietoja henkildista, joilla on etuus- tai
jasenasioiden kannalta merkityksellinen yhteys kassan jaseneen.

6. Mita tietoja keraamme?

a) Henkildtiedot, kuten
- nimi
- henkilétunnus
- yhteystiedot
- lapsitiedot
- asiointikieli.

b) Jasentiedot, kuten
- jasenyyden alkamis- ja paattymispaiva
- jasenyys yhteisty6ta tekevassa ammattilitossa
- edelliset jasenyydet tyottomyyskassoissa.

c) Etuusoikeuteen ja asiointiin liittyvat tiedot, kuten
- tydsuhteita, yritystoimintaa, opiskelua ja tyéttomyytta koskevat tiedot
- palkkaa ja tyoaikaa koskevat tiedot
- sosiaalietuuksia ja tyokyvyttomyytta koskevat tiedot
- mahdollinen vankeusrangaistuksen alkamis- ja paattymisaika
- mahdolliset valitusasioihin, takaisinperintaan tai vaarinkaytosten kasittelyyn liittyvat tiedot
- tyovoimaviranomaisen antama tyovoimapoliittinen lausunto ja valitusvastine
- tyottdmyyskassan ja jasenen valinen yhteydenpito.

d) Maksatukseen vaikuttavat tiedot, kuten
- pankkitili
- ennakonpidatystiedot
- maksukiellot ja perinnat.

e) Verkkopalvelun evastetiedot
- Verkkosivulla ja sahkoisessa asioinnissa ei kayteta evasteita, joihin liittyisi henkilotietojen kasittelya.

f) Muut tiedot, kuten
- muut asiakkaan toimittamat tiedot
- tieto turvakiellosta
- tieto edunvalvonnasta tai muusta valtakirjasta
- tieto jasenen kuolemasta.
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7. Mista lahteista keraamme henkilotietoja?

Rekisteriin saamme tietoja jasenen toimittamasta jasen- ja etuushakemuksesta, jasenten yhteydenotoista
seka tyottomyysturvalain (1290/2002) 13 luku 1§:ssd mainituilta viranomaisilta:

- valtion ja kunnan viranomaiselta seka muulta julkisoikeudelliselta yhteisolta;

- Elaketurvakeskukselta, eldke- ja vakuutuslaitokselta seka elakesaatiolta;

- tybnantajalta, toimeksiantajalta tai muulta tyon teettdjalta, tyottomyyskassalta, tydpaikkakassalta
seka julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitetulta koulutuspalvelujen
tuottajalta ja muulta oppilaitokselta taikka muulta tyollistymista edistavan palvelun jarjestajalta;

- tybvoimaviranomaiselta;

- rangaistuslaitokselta;

- Verohallinnolta;

- kansallisesta tulorekisterista

- Kelalta;

- Vaestorekisterikeskukselta.

8. Kuka henkildtietoja kasittelee ja kenelle voimme jakaa henkilotietoja?

Henkildtietoja kasittelevat rekisterinpitdjan henkilokuntaan kuuluvat henkilét seka rekisterinpitajan
valtuuttamat ulkoiset palveluntarjoajat (kuten maksatusjarjestelman ja puhelinjarjestelman yllapitajat).
Rekisterinpitdjan henkilokunnan oikeus kasitella jasenten henkilttietoja maaraytyy taman tyotehtavakuvan
mukaisella kayttovaltuutuksella. Myos rekisterinpitajan valtuuttamat ulkopuoliset palvelun tarjoajat voivat
kasitella rajoitetusti henkilotietoja. He kasittelevat tietoja rekisterinpitajan puolesta ja lukuun. Kasittelysta on
tehty osapuolia sitova sopimus, jossa on huomioitu tietosuojaa ja salassapitovelvollisuutta koskevat
vaatimukset. Tiedon omistus ei siirry rekisterinpitgjalta kolmannelle osapuolelle eika kolmannella
osapuolella ole oikeutta tietojen toimeksiantoa laajempaan kayttoon. Voimme lisaksi jakaa jasenen
henkildtietoja viranomaisille tyottomyysturvalain 13 luvussa saadetylla tavalla. Jakaminen perustuu lakiin
tai tietosuojaa koskeviin velvoitteisiin.

Tietojen luovutuksia tehdaan esimerkiksi:
- Elaketurvakeskukselle
- Verovirastolle
- Tyodllisyysrahastolle
- Kelalle
- Ty6- ja elinkeino- seka oikeusministeridlle
- Sosiaali- ja terveysministeridlle
- Finanssivalvonnalle
- Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunnalle ja Vakuutusoikeudelle
- Poliisille ja tuomioistuimelle
- Vakuutus- ja elakelaitoksille
- toiselle tyottomyyskassalle
- Ulosottolaitokselle.

Pyynnosta tietoja luovutetaan myos muille viranomaisille, joilla on lain mukaan oikeus saada tietoja
kassalta.

Lisdksi voimme luovuttaa tietoja EU-maiden valiseen  sosiaaliturvatietojen  sahkdiseen

tietojenvaihtojarjestelmaan (EESSI). Jasenen suostumuksella voimme luovuttaa tietoja muille tahoille,
kuten eronnen tai erotetun jasenen uudelle tyottdmyyskassalle seka sosiaalitoimistolle.
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Jos tyottdmyyskassan jasen tai jasenyytta hakeva henkild on myoOs jasenmaksuyhteistyota tekevan
jarjestdon jasen, luovutamme jarjestolle tiedon tyottdmyyskassan jasenhakemuksen vireilldolosta seka
jasenyyden alkamis- ja paattymispaivasta.

Jos tyottdomyyskassan paatodsta ei pystyta muulla tavoin antamaan jasenelle tai muulle asiakkaalle tiedoksi,
rekisterinpitdja voi kayttda paatoksen tiedoksiannossa hallintolain mukaista yleistiedoksiantoa, jolloin
asianosaisen henkildon nimi ja paatdoksen paivamaara julkaistaan rekisterinpitajan yleisilla verkkosivuilla,
sanomalehdessa tai virallisessa lehdessa.

9. Siirrammeko henkilotietoja EU-alueen ulkopuolelle?

Lahtdkohtaisesti emme luovuta tietoja Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Joissain
tilanteissa rekisterinpitaja saattaa palveluja tarjotessaan kayttaa eri puolilla maailmaa sijaitsevia resursseja
ja palvelimia. Rekisterinpitaja saattaa siten siirtaa henkilotietoja palvelujen kayttomaan ulkopuolelle ja
mahdollisesti myds EU- ja ETA-alueen ulkopuolisiin maihin, joiden lainsaadantd ei tarjoa erityista
henkilotietojen suojaa tai joiden tietosuojalainsaadantd on hyvin erilainen. Naissa tapauksissa
rekisterinpitaja varmistaa, etta tietojen siirrolle on olemassa oikeusperusta ja etta kayttajan henkildtiedot
suojataan sovellettavan lainsdadanndén mukaisesti esimerkiksi kayttamalla (tarvittaessa) asianmukaisten
viranomaisten hyvaksymia vakiosopimuksia ja edellyttamalla asianmukaisten teknisten ja kaytanndllisten
tietosuojatoimien noudattamista.

10. Kuinka kauan kasittelemme henkilotietoja?

Rekisterinpitaja kasittelee henkilotietoja tassa rekisterissa niin kauan, kun rekisterinpitajalla on jokin taman
tietosuojaselosteen kohdassa 4 kuvattu voimassa oleva peruste tietojen kasittelyyn, seka kohtuullisen ajan
sen jalkeen.

Rekisterinpitajalla voi olla oikeutettuun etuun tai lakiin perustuva oikeus kasitella henkildtietoja myds tietyn
ajan jasenyyden paattymisen jalkeen.

11. Tietojen sailytys ja turvallisuus

Rekisterinpitdgja keraa vain sellaisia henkilotietoja, jotka ovat valttamattomia ja tarpeellisia
kasittelytarkoituksen kannalta. Tietoja ei kerata eika sailytetd suurempia maaria eika kauemmin kuin on
tarpeellista kyseiseen tarkoitukseen.

Tietovalineiden, joilla henkildtietoja kasitellaan, turvallinen huolto ja havittaminen, takaavat sen, ettei
henkildtietoja ei paady luvattomasti kolmansille osapuolille. Tietotekniset laitteet ja tietoverkko on fyysisesti
suojattu, ja ne sijaitsevat lukitussa ja valvotussa tilassa. Tietoverkko on suojattu palomuurilla ja muilla
teknisilla toimenpiteilla.

Paasy rekisteriin on vain rekisterinpitgjan valtuuttamilla henkil6illa. Tietoihin, ohjelmiin ja jarjestelmiin paasy
on rajattu vain tyottdmyyskassan tehtavia hoitaville henkilGille teknisin keinoin (kayttdjatunnukset,
salasanat). Paasy tiloihin, joissa kasitelldadn tai arkistoidaan luottamuksellisia tietoja, sallitaan vain
henkildille, joiden on paastava tiloihin tyotehtaviensa hoitamisen vuoksi. Tuotantotilojen ulko-ovet ovat
valvontajarjestelman piirissa. TyOntekijoiden valvonta tapahtuu kulunvalvontajarjestelman avulla.
Rekisterinkayttajat ovat salassapitosopimuksen alaisia ja eivat nain ollen saa luovuttaa kasittelemaansa
tietoa eteenpain.
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12. Miten voit kayttaa henkilotietoihisi liittyvia oikeuksiasi?

Rekisterditynd sinulla on useita mahdollisuuksia vaikuttaa henkilotietojesi kasittelyyn. Vastaamme
pyyntdihin mahdollisimman pian, viimeistdan kuukauden kuluessa. Jos tarvitsemme lisdaikaa, olemme
sinuun yhteydessa kuukauden aikana. Pyydamme ottamaan yhteytta selosteen kohdassa 2 mainittuun
yhteyshenkil6on oikeuksiesi kayttamiseen liittyen.

Sinulle kuuluvia oikeuksia ovat:

a) Oikeus saada péaéasy henkilétietoihin, joita sinusta on kerétty

Jokainen Terveydenhuoltoalan ty6ttomyyskassan jasen voi tarkistaa omat tietonsa tyottdomyyskassan
sahkodisessa asiointipalvelussa eAsioinnissa. eAsioinnissa voit lisaksi paivittaa yhteystietojasi seka lahettaa
tyottomyyskassalle viesteja suojatusti.

Muuten kasiteltavien henkildtietojen osalta pyyntd voidaan tehda lahettamalla viesti osoitteeseen
tietosuojavastaava(a)tehy.fi, josta lahetetdan tarvittaessa lisdohjeita. Tarkastuspyynndssa tulee
yksityiskohtaisesti ilmoittaa, mita tietoja ja miltd ajalta henkild haluaa tarkistaa. Tarkastuspyynto on
paasaantoisesti maksuton kerran vuodessa.

b) Oikeus pyytéaé sinusta keréttyjen henkilbtietojen oikaisemista
Mikali huomaat tiedoissasi virheita tai puutteita, voit tehda meille oikaisupyynnon. Suosittelemme pyynnon
tekemista eAsiointi -palvelun kautta.

c) Oikeus pyytaa sinusta keréttyjen henkilbtietojen poistamista
Meilla on velvollisuus poistaa pyytamasi henkilotiedot rekisteristamme, mikali jokin seuraavista perusteista
tayttyy, eikd muusta lainsaadanndsta tai viranomaismaarayksesta aiheudu tietojen sailyttamisvelvollisuutta:
- henkilGtietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten niita kasiteltiin;
- peruutat antamasi suostumuksen, eika kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;
- vastustat kasittelya henkildkohtaiseen erityiseen tilanteeseesi liittyen eika kasittelyyn ole olemassa
perusteltua syyta; tai
- tietojen kasittely on lain vastaista.

Rekisterinpitajalla voi olla oikeutettuun etuun tai lakiin perustuva oikeus kasitella henkilotietojasi myos tietyn
ajan jasenyyden paattymisen jalkeen.

d) Oikeus pyytéé sinusta keréttyjen henkilGtietojen késittelyn rajoittamista.
Sinulla on oikeus pyytaa henkilotietojen kasittelyn rajoittamista tietosuoja-asetuksen 18 artiklan mukaisesti.

e) Oikeus siirtdd antamasi tiedot jérjestelméstéa toiseen

Sinulla oikeus saada Terveydenhuoltoalan tyéttdmyyskassalle toimittamasi henkiltiedot jasennellyssa,
yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtad kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle.

f) Oikeus vastustaa henkilbtietojen kasittelya

Sinulla on henkildkohtaiseen erityiseen tilanteeseen liittyvalla perusteella oikeus vastustaa sellaista
henkilotietojen kasittelya, jonka perusteena on ty6ttomyyskassan tai kolmannen osapuolen oikeutettu etu.
Tallaista henkilGtietojen kasittelyd on muun muassa jasenyystietojesi luovuttaminen jasenmaksuyhteistyota
tekevalle ammattiliitolle jasenmaksujesi perimista varten tai uutiskirjeen toimittaminen ilmoittamaasi
sahkopostiosoitteeseen.

g) Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Mikali mahdollista erimielisyytta henkilGtietojesi kasittelyyn liittyen ei saada sovinnollisesti ratkaistua sinun
ja Terveydenhuoltoalan tyottdomyyskassan valilla, on sinulla oikeus vieda asia tietosuojavaltuutetun
toimiston ratkaistavaksi.
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13. Minka maan lakia tietojen kasittelyyn sovelletaan?

Tahan henkilorekisteriin ja siihen sisaltyvien henkildtietojen kasittelyyn sovelletaan Suomen lainsaadantoa
seka suoraan Suomessa sovellettavaa EU:n lainsdadantoa, kuten EU:n tietosuoja-asetusta.

14. Muutokset

Terveydenhuoltoalan tyéttdmyyskassa voi muuttaa tata tietosuoja- ja rekisteriselostettaan. Muutokset
julkaistaan talla sivulla.
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