Sotekassa?

DATASKYDDSBESKRIVNING

1. Personuppgiftsansvarig

Halsovardens arbetsldéshetskassa (FO-nummer 0217151-6)
PB 1001, 00511 Helsingfors

info(a)sotekassa.fi

www.sotekassa.fi

Tfn (09) 5422 7300

2. Kontakt i registerarenden

Dataskyddsombud:
Matti Timonen (Fordione Oy)
tietosuoja(a)sotekassa.fi

Ansvarsperson for registret:
Direktor Markus Rantanen
markus.rantanen(a)sotekassa.fi
PB 1001, 00511 Helsingfors

3. Registrets namn

Medlems- och betalningsregister for Halsovardens arbetsloshetskassa

4. Andamal och rittslig grund fér behandling av personuppgifter

Kassans uppgift ar att ge sina medlemmar férmaner enligt lagen om utkomstskydd for arbetslésa. Kassan
erbjuder dessutom sina medlemmar sysselsattningsframjande service.

Behandlingen av personuppgifter baserar sig pa artikel 6 punkt 1 ¢) i EU:s allmanna dataskyddsforordning
(2016/679). Behandlingen av personuppgifter ar ocksa nodvandig for att kunna uppfylla
arbetsloshetskassans lagstadgade uppagifter.

| regel behandlar den personuppgiftsansvarige personuppgifter for att tillhandahalla utkomstskydd for
arbetsloshetskassans medlemmar i enlighet med lagen om utkomstskydd foér arbetslésa. Darutéver
behandlas personuppgifter for att kassan ska kunna ge rad i arenden som berér medlemskap och férmaner.

Grunden for behandling av personuppgifter kan ocksa vara:

e samtycke fran personen (t.ex. prenumeration pa ett nyhetsbrev) (Artikel 6.1 a i
dataskyddsférordningen)

o avtal (exempelvis tillhandahallande av sysselsattningsstddjande tjanster enligt 1 § 2 mom. i lagen
om arbetsldshetskassor (248/1984) (Artikel 6.1 b i dataskyddsférordningen)

e berattigat intresse (t.ex. uppbord av medlemmarnas medlemsavgifter fran organisationer som
deltar i samarbete om medlemsavgifter, distribution av nyhetsbrev, sammanstallning och
bearbetning av statistiska uppgifter, vidareutveckling av verksamheten och identifiering av
eventuella missbruk, riktad kommunikation och marknadsforing) (Artikel 6.1 fi
dataskyddsférordningen).

Hélsovardens arbetsloshetskassa| PB 1001, 00511 Helsingfors| Tfn 09 5422 7300 | www.sotekassa.fi



Sotekassa?

Den som ansdker om dagpenning ar enligt lag skyldig att lamna de uppgifter som behdvs for beviljande
och utbetalning av arbetsléshetsférman. Avsaknad av nédvandiga uppgifter kan leda till avslag.

5. Vems uppgifter behandlar vi?

Vi behandlar i huvudsak vara medlemmars personuppgifter. Darutéver behandlar vi uppgifter som galler
personer som har varit medlemmar, ansoker eller har ansékt om medlemskap, eller pa annat satt har
kontaktat Halsovardens arbetsloshetskassa. Vi kan dessutom samla in uppgifter om personer, som har en
relevant koppling till en medlem i kassan vad galler férmans- eller medlemsarenden.

6. Vilka uppgifter samlar vi in?

a) Personuppdgifter, till exempel
- namn
- personbeteckning
- kontaktuppgifter
- uppgifter om barn
- sprak.

b) Medlemsuppgifter, till exempel
- start- och slutdatum for medlemskap
- medlemskap i en samverkande fackférening
- tidigare medlemskap i arbetsloshetskassor.

c) Uppgifter som ror ratten till formaner och administrativa forfaranden, sasom
- uppgifter om anstallning, foretagande, studier och arbetsloshet
- uppgifter om 16n och arbetstid
- information om sociala férmaner och arbetsoférmaga
- eventuell start- och slutdatum fér fangelsestraff
- eventuella klagomalsfragor, information gallande aterkrav eller behandling av oegentligheter
- arbetskraftsmyndighetens arbetskraftspolitiska utlatande och utlatande i besvarsarenden
- kommunikationen mellan arbetsloshetskassan och medlemmen.

d) Information som paverkar betalningar, sasom
- bankkonto
- uppgifter for forskottsinnehallningen
- betalningsférbud och indrivningar.

e) Uppgifter om cookies som anvands pa nattjansten:
Inga cookies som innebar behandling av personuppgifter, anvands pa webbplatsen eller den
elektroniska arendehanteringen.

f) Ovriga uppgifter, sasom
- ovriga uppgifter som tillhandahalls av kunden
- information om sparrmarkering
- information om intressebevakning eller annan fullmakt
- information om medlemmens dddsfall.
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7. Fran vilka kéllor samlar vi in personuppgifter?

Till registret far vi uppgifter fran medlems- och férmansansékningar inklusive bilagor som medlemmen har
ldamnat, samt av myndigheter som namns i kapitel 13, § 1 i lagen om utkomstskydd for arbetslosa
(1290/2002):

- statliga och kommunala myndigheter samt 6vriga offentligrattsliga organ;

- Pensionsskyddscentralen,  pensions- och  forsakringsbolag samt  pensionsstiftelser;

- arbetsgivare, uppdragsgivare eller andra parter som bestéller arbete, arbetsloshetskassor,
arbetsplatskassor samt parter som tillhandahaller utbildningstjanster, och dvriga laroinrattningar
som avses [ lagen om offentlig arbetskraft-  och foretagsservice eller
ovriga parter som tillhandahaller sysselsattningsframjande service;

- arbetskraftsmyndigheten;

- straffinrattningar;

- Skatteforvaltningen;

- nationella inkomstregistret;

- FPA;

- Befolkningsregistercentralen.

8. Vem behandlar personuppgifterna och till vem kan vi 6verlata personuppgifter?

Personuppgifterna behandlas av den personuppgiftsansvariges personal och av externa
tjansteleverantdrer som godkants av den personuppgiftsansvarige (sasom ansvariga for betalningssystem
och telefonsystem). Rattigheten for den personuppgiftsansvariges personal att behandla medlemmarnas
personuppgifter avgors av behoérigheten att anvanda dem i enlighet med denna arbetsbeskrivning. Externa
tjansteleverantérer som har auktoriserats av den personuppgiftsansvarige kan ocksa i begransad
omfattning behandla personuppgifter. De behandlar da uppgifterna for och pa uppdrag av den
personuppgiftsansvarige. Ett bindande avtal har upprattats for parterna, som beaktar kraven for dataskydd
och sekretess. Aganderétten till uppgifterna éverfors aldrig fran den personuppgiftsansvarige till en tredje
part och den tredje parten har ingen ratt att anvanda uppgifterna utéver vad som omfattas av mandatet. Vi
kan darutéver 6verlata medlemmars personuppgifter till myndigheter i enlighet med kapitel 13 i lagen om
utkomstskydd for arbetslésa. Overlatelse grundar sig pa bestammelser i lag eller pa dataskyddsrelaterade
skyldigheter.

Uppgifter dverlats exempelvis till féljande:
- Pensionsskyddscentralen
- Skatteforvaltningen
- Sysselsattningsfonden
- Folkpensionsanstalten
- Arbets- och naringsministeriet samt justitieministeriet
- Social- och halsovardsministeriet
- Finansinspektionen
- Besvarsnamnden for social trygghet och férsakringsdomstolen
- Polisen och domstolarna
- Fodrsakringsbolag och pensionsanstalter
- Andra arbetsloshetskassor
- Utsdkningsverket.

Vi kan dessutom &verlata uppgifter till det elektroniska utbytet av socialférsakringsuppgifter mellan EU-

lander (EESSI). Darutéver kan vi pa samtycke fran medlemmen i fraga ocksa overlata uppgifter till andra
parter, t.ex. till en utgangen eller utesluten medlems nya arbetsléshetskassa samt till socialbyran.
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Om en medlem i arbetsléshetskassan eller en person som ansdker om medlemskap ocksa ar medlem i en
organisation som deltar i samarbete om medlemsavgifter, lamnar vi organisationen uppgifter om att
medlemsansokan ar anhangig samt om medlemskapets start- och slutdatum.

Om arbetsléshetskassans beslut inte kan delges medlemmen eller annan kund pa annat satt, kan den
personuppgiftsansvarige anvanda den offentliga delgivningen enligt forvaltningslagen, varvid den berérda
personens namn och datum foér beslutet publiceras pa den personuppgiftsansvariges offentliga webbplats,
i en tidning eller i den officiella tidningen.

9. Overfor vi personuppgifter utanfér EU?

| regel overfors inte uppgifter till mottagare utanfor Europeiska unionen eller Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet. | vissa situationer kan den personuppgiftsansvarige i sitt utbud av tjanster anvanda
resurser och servrar som finns pa olika hall i varlden. Den personuppgiftsansvarige kan alltsa dverfora
personuppgifter utanfér landet dar de ska anvandas och eventuellt ocksa till lander utanfér EU och EES,
vars lagstiftning inte omfattar sarskilt skydd fér personuppgifter eller vars dataskyddslagstiftning i hdg grad
avviker fran den vi har. Da sakerstaller den personuppgiftsansvarige att rattslig grund foreligger for
Overforing av personuppgifter och att anvandarnas personuppgifter skyddas i enlighet med gallande
lagstiftning, t.ex. sa att man (vid behov) anvander av behériga myndigheter godkanda standardavtal och
forutsatter att behdriga tekniska och praktiska dataskyddsatgarder vidtas.

10. Hur lange behandlar vi personuppgifter?

Den personuppgiftsansvarige behandlar personuppgifterna i detta register sa lange som den
personuppgiftsansvarige har en i punkt 4 ovan beskriven giltig orsak att behandla uppgifterna samt under
rimlig tid darefter.

Den personuppgiftsansvarige kan ocksa ha ett berattigat intresse eller i lag faststalld ratt att behandla
personuppgifterna under en viss tid efter medlemskapet har upphort.

11. Uppgifternas lagring och sakerhet

Den personuppgiftsansvarige samlar endast in personuppgifter som ar nédvandiga och vasentliga for
anvandningsandamalet. Uppgifter samlas inte in och sparas inte i stérre omfattning eller langre tid an vad
som ar nddvandigt fér &ndamalet i fraga.

Sakert underhall och kassering av datautrustningen med vilken personuppgifterna behandlas, garanterar
att tredje parter inte olovligen far tillgang till personuppgifter. Datautrustningen och datanatet ar fysiskt
sakrade och férvaras i ett last och 6vervakat utrymme. Datanatet skyddas av brandvagg och andra tekniska
atgarder.

Tillgangen till registret ar begransad till personer som auktoriserats av den personuppgiftsansvarige.
Tillgangen till data, programvaror och system har via tekniska medel (anvandarnamn, I6senord) begransats
uteslutande till personer som behandlar arbetsléshetskassans arenden. Tillgang till utrymmen dar man
behandlar eller arkiverar konfidentiella uppgifter begransas till personer, som foér att kunna skéta sina
arbetsuppgifter maste ha sadan tillgang. Overvakningssystemet omfattar produktionsutrymmenas
ytterdorrar. Personaldvervakning sker via tilltradeskontrollsystem. Registeranvandarna omfattas av
sekretessavtal och far salunda inte 6verlata uppgifter de behandlar.

12. Hur kan du anvanda dina rattigheter i anknytning till dina personuppgifter?
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Som registrerad har du ett flertal méjligheter att paverka hur dina personuppgifter behandlas. Vi besvarar
din begaran snarast mdjligt, senast inom en manad. Ifall vi behdver mera tid kontaktar vi dig inom en manad.
Vanligen kontakta personen som namns i punkt 2 i beskrivningen gallande anvandningen av dina
rattigheter.

Dina rattigheter inkluderar:

a) Raétt att fa tillgang till personuppgifter som samlats in om dig

Samtliga medlemmar i Halsovardens arbetsléshetskassa kan enkelt kontrollera sina egna uppgifter via
arbetsloshetskassans elektroniska arendehantering E-tjansten. Via E-tjansten kan du ocksa uppdatera
kontaktinformation och skicka meddelanden till arbetsléshetskassan pa ett sakert satt.

Begaran som galler behandling av personuppgifter kan ocksa skickas per e-post till adressen
tietosuojavastaava(a)tehy.fi, som vid behov skickar vidare anvisningar. | sin kontrollbegaran ska man i detalj
meddela vilka uppgifter man vill kontrollera och for vilken tidsperiod. Kontrollbegéaran ar i regel avgiftsfri en
gang per ar.

b) Rétt att begéra réttelse av insamlade personuppgifter som géller dig
Noterar du fel eller brister i dina uppgifter kan du skicka rattelsebegaran till oss. Vi rekommenderar att du
skickar din begaran via E-tjansten.

c) Rétt att begéra att insamlade personuppgifter som géller dig raderas
Vi ar skyldiga att radera personuppgifterna i vart register pa din begaran ifall nagon av nedanstaende
grunder uppfylls och ingen forpliktelse att spara uppgifterna féreligger pa grund av annan lagstiftning eller
myndighetsbestammelser:

- personuppgifterna behdvs inte langre for de andamal for vilka de har behandlats;

- du annullerar ditt samtycke och ingen annan laglig grund foér behandling foreligger;

- du motsatter dig behandling i samband med din personliga specifika situation och ingen skalig grund

for behandling foreligger; eller
- behandlingen av uppgifterna ar lagstridig.

Den personuppgiftsansvarige kan ocksa ha ett berattigat intresse eller i lag faststalld ratt att behandla dina
personuppgifter under en viss tid efter att ditt medlemskap har utgatt.

d) Rétt att begéra att behandling av dina personuppgifter begrénsas.
Du har ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas i enlighet med artikel 18 i
dataskyddsférordningen.

e) Rétt att bverféra dina uppgifter fran ett system till ett annat

Du har ratt att fa dina personuppgifter som du har dverlamnat till Halsovardens arbetsloshetskassa i ett
strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format, och du har ratt att dverlata ifragavarande uppgifter
till en annan personuppgiftsansvarig.

f) Rétt att géra invdndning mot behandlingen av personuppagifter

Du har ratt att invanda mot behandlingen av personuppgifter som grundar sig pa arbetsléshetskassas eller
en tredje parts berattigade intressen av ett skarkilt skl som anknyter till din personliga situation. Sadan
behandling av personuppgifter omfattar till exempel att dina medlemsuppgifter Iamnas ut till ett fackférbund
som deltar i samarbete om medlemsavgifter, for uppboérd av dina medlemsavgifter eller att nyhetsbrevet
skickas till den e-postadress som du har angett.

g) Rétt att géra anmélan till tillsynsmyndighet
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Ifall det inte ar mgjligt att fa eventuella tvister i samband med behandlingen av dina personuppgifter
uppgjorda i godo mellan dig och Halsovardens arbetsldéshetskassa ar du berattigad att hanskjuta arendet
for avgorande till dataombudsmannens byra.

13. Vilkets lands lag tillampas vid behandling av uppgifterna?

Pa detta personregister och behandlingen av personuppgifter som ingar i det, tillampas finsk lagstiftning
samt EU-lagstiftning som ar direkt tillamplig i Finland, sdsom EU:s dataskyddsférordning.

14. Andringar

Halsovardens arbetsléshetskassa kan andra den har dataskydds- och registerbeskrivningen. Andringarna
publiceras pa den har sidan.
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